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Las competencias genéricas o transversales y especificas aqui detalladas, fueron el resultado de un
trabajo llevado a cabo por la ANIEI y CONAIC después de afio y medio de trabajo en el que
participaron representantes de las instituciones asociadas a la ANIEI y fue Avalada por la Asamblea
General de Asociados de esta, en Junio de 2017 en Saltillo, Coahuila, teniendo como marco la
Reunién Nacional de Directivos de Informatica y Computacidn organizada por la ANIEI, siendo sede
la Universidad Auténoma de Coahuila.

Definicion de COMPETENCIA, adoptada por: ANIEI/IMPULSA-TI

Una competencia es lo que hace que la persona utilice las mejores prdcticas, para realizar un
trabajo o una actividad y sea exitosa en la misma, lo que puede significar la conjuncion de
conocimientos, habilidades, disposiciones y conductas especificas.

Clasificacion de Competencias
Competencias de primer nivel

* competencias de referencia: “Son las competencias necesarias para que los individuos
sean productivos desde su ingreso al mundo laboral”

Competencias de segundo nivel

* competencias especificas: “Son las competencias necesarias para que los individuos

|II

puedan realizar un trabajo o actividad de su perfil de profesiona

Perfiles profesionales y competencias especificas que evalia CONAIC

La validacion de los perfiles profesionales que se evaltdan por CONAIC se muestran a continuacién, como
puede observarse son de profesionales en la computacion con sus variaciones:

Licenciatura en Informatica — A

Profesional con conocimientos y habilidades para mejorar los procesos organizacionales, explotar
oportunidades generadas por innovaciones tecnoldgicas, entender y resolver requerimientos de
informacion en las organizaciones, disefiar y administrar la arquitectura empresarial, identificar y evaluar
soluciones, asi como sus posibles fuentes de abastecimiento o formas de realizacién, administrar la
seguridad de los datos y la infraestructura, ademas de entender, administrar y controlar los riesgos de las TI,
administra el cambio generado por las soluciones de Tl en las organizaciones.



El egresado del perfil de Licenciatura en Informatica tendra qué:

Conocer apropiadamente las estructuras organizacionales internas y externas, asi como la
importancia del recurso humano en el desarrollo de las mismas.

Visualizar, describir y definir el funcionamiento y operatividad de un sistema y su interaccion con el

desarrollo de la organizacién.

Realizar analisis de factibilidad econdmica, tecnoldgica, social y del comportamiento humano para
la efectiva toma de decisiones en las organizaciones.

Disefiar, implementar, monitorear y gestionar Sistemas de Bases de Datos para la administracion de
grandes volumenes de informacidn en las organizaciones, optimizando recursos de hardware vy
software necesarios, haciendo uso de la herramienta correcta para apoyar la toma de decisiones.

Competencias Especificas del Perfil A:

Datos

No. Competencia Atributo
1 | Mejora de Procesos Emplea los principios de la Teoria administrativa, proceso
Organizacionales administrativo y caracteristicas de la organizacion.
Reconoce el contexto de la organizacion (publica y privada).
Aplica las teorias de la administracidn (gestidn de procesos de
negocios) para mejorar el desemperio de las organizaciones
2 | Proponey evalla proyectos de Reconoce las necesidades de la administraciéon en un sistema
tecnologias de la informacién empleando técnicas para identificar, obtener, analizar,
priorizar, documentar, verificar y validar los requisitos en el
entorno y procesos del desarrollo de sistemas informaticos
3 Establece mecanismos de Crea o propone métodos y estrategias para llevar a cabo las
auditoria Informatica auditorias informaticas (documentacidn y seguimiento de
estandares). Aplica auditorias informaticas
4 | Desarrollar soluciones en diversos | Capacidad para analizar, disefiar y construir aplicaciones en
dominios de aplicacién haciendo ambientes de escritorio, méviles o de red; eligiendo el
uso de principios y métodos paradigma y los lenguajes de programacion adecuados.
propios de la ingenieria de
software
5 Describe los conceptos basicos de | Describe conceptos como Base de Datos, Sistema de
las Bases de Datos Administracion de Bases de Datos, Bases de Datos Relacional,
Jerarquica, y de Red.
6 | Administra Sistemas de Bases de Administra el control de acceso y autorizacion de usuarios,

ademas optimiza los recursos de hardware y software
necesarios para estos sistemas. Elabora rutinas y disparadores
para automatizar algunas tareas del propio sistemay de las
bases de datos. Describe y aplica los conceptos de bases de
datos para mejorar el rendimiento de la base de datos y




proveer mayor seguridad, asi como datawarehouse, OLAP,
Mineria de datos, Big Data, Analitica de datos.

7 | Emplea las buenas practicas de la | Describe y emplea los conceptos de las mejores practicas en la
Industria de Software oferta de Servicios de Tecnologias de Informacion basadas en
estdndares internacionales de calidad
8 | Determinar plataformas de Definir, evaluar y seleccionar plataformas de hardware y
hardware y software adecuadas. software pertinentes que permitan el desarrollo y ejecucion de
sistemas, servicios y aplicaciones.
9 | Disefia el plan estratégico usando | Utiliza los diferentes procesos de planeacion y proyectos
los medios informaticos informaticos para lograr la alineacion de los objetivos del area
de Tl con los objetivos de la organizacién, de manera de lograr
una generacion de valor sostenible.
10 | Propone soluciones informaticas | Comprende las necesidades de la organizacion, Sistemas de
integrales informacion, modelado y disefo de sistemas de informacion,
procesos organizacionales
11 | Construye aplicaciones Desarrolla nuevos modelos de negocio que aprovechan las
empresariales innovaciones tecnoldgicas. Analiza, desarrolla y construye
sistemas de informacion para modelar situaciones del entorno
real, resolver problemas y optimizar la toma de decisiones que
apoyen a la administracion de la organizacion
12 | Administracion de Proyectos de Tl | Aplica una metodologia sistematica para iniciar, planear,

ejecutar, controlar y cerrar proyectos de Tl, administra el
equipo humano, la comunicacién, calendario, recursos, riesgos
y calidad del proyecto.




Licenciatura en Ingenieria de Software — B

Profesional especialista en la produccion de sistemas de software de calidad para la solucidon de diversas
problematicas del entorno. Es responsable de la formulacion, planeacién, implantacién y mantenimiento de
sistemas de informacion que garanticen la disponibilidad de altos niveles de servicio.

Deberd tener una sélida formacion en técnicas de anadlisis y disefio de sistemas de informacién y en la
configuracion de ambientes de servicios de computo y redes, asi como dominio de herramientas de
programacion e ingenieria de software, con el fin de construir programas y sistemas de aplicacion con
caracteristicas de productos terminados y competitivos.

El egresado del perfil de Licenciatura en Ingenieria de Software tendra qué:
*  Describir los conceptos y modelos principales de software para su uso en desarrollo de sistemas.

* Identifica y analiza problemas para proponer, disefiar, construir, verificar y documentar soluciones
de software.

*  Aplicar técnicas y metodologias para la produccién de software de calidad.

* Fomentar el trabajo colaborativo y la responsabilidad en la resolucion de problemas para el
desarrollo de las competencias requeridas.

Competencias Especificas del Perfil B:

No. Competencia Atributo

1 Realiza ingenieria de requisitos de | Reconoce el contexto, necesidades e involucrados en un
software sistema empleando técnicas para identificar, obtener, analizar,
priorizar, documentar, verificar y validar los requisitos en el
contexto de los ciclos de vida y procesos del desarrollo de
software.

2 Disefia Software Disefia el comportamiento, arquitectura e interfaz de
soluciones de software a partir de requerimientos y utilizando
estrategias, métodos, técnicas y lenguajes de modelado propios
del disefio de software.

3 | Construye software Desarrolla software para diferentes tipos de aplicaciones,
utilizando metodologias y paradigmas de programacion en el
contexto de los ciclos de vida y procesos del desarrollo de
software, con los atributos de calidad requeridos.

4 Realiza pruebas de software Planea, asigna y ejecuta tipos, técnicas, procesos y controles
dentro de escenarios de pruebas conforme a los atributos de
calidad requeridos.

5 | Realiza mantenimiento de Aplica tipos, procesos y técnicas de mantenimiento conforme a
software los atributos de calidad requeridos.




6 | Administra proyectos de software | Usa métodos, estrategias, procesos, herramientas y técnicas
para la gestion de proyectos de software.

7 | Estima parametros del proyecto Aplica métricas para la estimacion del software (tamafio, costo,

de software esfuerzo, personal, tiempo, productividad, calidad vy
documentacion) conforme a los modelos de ciclos de vida de
los sistemas.

8 | Asegura la Calidad del Software Utiliza técnicas, herramientas y estrategias para planificar,
asegurar y controlar la calidad de un producto de software.

9 | Establece mecanismos de Crea o propone métodos y estrategias para evaluar la seguridad

seguridad y la seleccion de los criterios que eviten vulnerabilidades en
seguridad del software.

10 | Emplea ciclos de vida Emplea los elementos y criterios en el uso de los modelos de
ciclos de vida conforme al contexto de procesos del desarrollo
de software.

11 | Verifica calidad de soluciones de Emplea diversos modelos de pruebas para garantizar la calidad

software del producto de software.

12 | Usa herramientas para creacién Utiliza métodos industriales y herramientas CASE para las

de software

diferentes fases en el proceso de software.




Licenciatura en Ciencias Computacionales — C

Profesional con la capacidad y habilidad requerida para el estudio y desarrollo de las ciencias
computacionales, que derive en la realizacion de tomas de decisién y planeacién en aplicaciones
innovadoras dentro de las areas de software de base, los principios que caracterizan las ciencias formales y
el disefio y construccion de modelos de realidades complejas, cuidando su consistencia, eficiencia y
rendimiento

El egresado del perfil de Licenciatura en Ciencias de la Computacién tendrd qué:

Aplicar los conocimientos adquiridos en ciencias computacionales.

Crear ambientes, facilidades y aplicaciones innovadoras de la computacion dentro de entornos
diversos y aportar soluciones eficientes.

Construir software de base y de aplicaciones.

Saber tomar decisiones y de planeacion en aplicaciones innovadoras.

Aplicacion de ciencias exactas para elaborar tedrica y practicamente modelos de realidades

complejas.

Disefiar,
Tecnologias de la Informacidn.

planificar y realizar ambientes, modelos y proyectos haciendo uso de las Nuevas

Implementar y evaluar sistemas computacionales en contextos diversos promoviendo la seguridad

y la sustentabilidad.

Saber instalar, monitorear y afinar sistemas en ambientes operacionales (bases de datos, sistemas
operativos, software middleware, entre otros).

Competencias Especificas del Perfil C:

No. Competencia Atributo

1 Plantea y resuelve problemas Reconoce el contexto, necesidades e involucrados en un
matematicos sistema empleando técnicas para identificar, obtener, analizar,

priorizar, documentar, verificar y validar los requisitos.

2 | Representa entidades Usa métodos, estrategias, procesos, herramientas y técnicas
matematicas (objetos y matematicas para la representacion de objetos y escenarios.
situaciones) .

3 | Construye algoritmos y software. | Construccidn de algoritmos y software de calidad_a través de
metodologias y lenguajes de programacién a fin de dar solucidn
eficiente a problemas.

4 | Utiliza métodos y enfoques de la Uso de los métodos y enfoques de la inteligencia artificial y el

inteligencia artificial. reconocimiento de patrones para la solucién de los problemas
con métodos y técnicas avanzadas.

5 | Implementa software para la Desarrollo e implementacion de software para la solucidon de
solucién de problemas a través de | problemas utilizando el lenguaje de programacién, sistema




enfoques computacionales.

operativo y arquitecturas adecuadas

Identifica, modela e implementa
soluciones a través de las ciencias
de la computacién

Identificacion, modelacion e implementacion de una solucién
eficiente a un problema real a través de técnicas de las ciencias
de la computacion.

Aplicar el método cientifico a
problemas de las ciencias de la
computacion.

Aplicaciéon del método cientifico como medio para resolver
problemas de las ciencias de la computacién que le permitan
comprobar hipétesis sobre comportamientos algoritmicos.

Realiza programas aplicando
programacion visual

Utiliza técnicas, herramientas y estrategias de programacion
visual para planificar, asegurar y controlar un producto de
software.




Ingenieria Computacional - D

Profesional con la misidon de construir, configurar, evaluar y seleccionar obras y entornos de servicios
computacionales, capaz de generar nueva tecnologia y de encontrar e implantar soluciones eficientes de
cOmputo en las organizaciones. Tendrd dominio de los principios tedricos y de los aspectos practicos y
metodolégicos que sustentan el disefio y desarrollo de sistemas complejos, especificacién de arquitecturas
de hardware y configuracion de redes de computo.

El egresado de la Ingenieria Computacional tendra qué:

Describir los conceptos, técnicas y metodologias de disefio y desarrollo de sistemas complejos,
arquitecturas de hardware y configuracion de redes para su uso en la implementacidon de
soluciones eficientes de computo en las organizaciones.

Aplicar técnicas, metodologias y modelos matematicos en el disefio, implementacion y evaluacion
de sistemas informaticos asi como la automatizacion de procesos a través de sus componentes
(microprocesadores, placas de circuitos, routers y otros dispositivos integrados) para satisfacer
necesidades computacionales en las organizaciones que las utilizan.

Fomentar el trabajo colaborativo y la responsabilidad en la resolucién de problemas para el
desarrollo de las competencias requeridas.

Incorporar permanentemente nuevas tecnologias a las necesidades de informacién minimizando el

impacto ambiental.

Competencias Especificas del Perfil D:

No. Competencia Atributo

1 | Describe componentesy sistemas | Reconoce e identifica los elementos internos de los sistemas
informaticos informaticos.

2 Desarrolla soluciones Analiza y construye soluciones del mundo real basadas en
computacionales. modelos matematicos.

3 | Utiliza técnicas, habilidades, y Aplica herramientas computacionales modernas que faciliten
herramientas computacionales alcanzar las soluciones a problematicas planteadas.
modernas

4 | Disefia e implementa redes de Desarrolla soluciones de conectividad seguras.
computadoras personales, locales
y globales

5 | Analizar las soluciones Identifica soluciones innovadoras y sustentables viables a
computacionales existentes para problematicas planteadas.
proponer soluciones innovadoras

6 | Implementa arquitecturas de Aplicar diversas arquitecturas de computadoras, para
computadoras. implementar soluciones integrales en sistemas

computacionales.
7 | Propone alternativas de solucién Optimiza el consumo de energia aplicando conocimientos en el




gue optimizan el uso de energia

disefio de soluciones.

Propone soluciones innovadoras
que satisfagan las necesidades de
los sistemas computacionales
tanto en software como en
hardware

Incorpora permanentemente
necesidades de informacion.

nuevas

tecnologias

a

las




En todos los perfiles se incluyen las siguientes Competencias Transversales:

Son las competencias necesarias para que los individuos sean productivos desde su ingreso al mundo
laboral.

Competencias transversales o genéricas

No. Competencia Atributo
Transmite conocimientos, expresa ideas y argumentos de manera
clara, rigurosa y convincente, tanto de forma oral como escrita,
1 Comunicacion oral y escrita | utilizando los recursos gréficos y los medios necesarios
adecuadamente, adaptandose a las caracteristicas de la situacién y de
la audiencia
e , . Reconoce y describe los elementos constitutivos de una realidad,
Andlisis y sintesis de . . . N Y , o
2 Informacion procede a organizar la informacién significativa segun criterios
preestablecidos adecuados a un propdsito.
. - Analiza los elementos constitutivos de un problema para idear
Planteamiento y resolucidn . X g
3 de problemas estrategias que permitan obtener, de forma razonada, una solucién
P contrastada y acorde a ciertos criterios preestablecidos.
., . Analiza los fundamentos y propiedades de modelos existentes. Traduce
4 Modelacién de soluciones . L
e interpreta los elementos del modelo en términos del mundo real.
5 Aprendizaje auténomo Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
. . Participa de manera efectiva en equipos diversos y colabora de forma
6 Trabajo en equipo . D, .
activa en la consecucién de objetivos comunes.
Identifica patrones que anticipan posibles explicaciones y/o soluciones
7 Toma de decisiones a los problemas industriales, tecnoldgicos y operativos para una
adecuada toma de decisiones.
Uso efectivo de Capacidad de actualizacion respecto al uso de la tecnologia en el area
3 herramientas de TIC que repercuta en su mejora continua.
(incluyendo las nuevas
tecnologias)
.0 Entendimiento de los aspectos profesionales, éticos, legales, de
Responsabilidad en la . . , . .
9 L, seguridad y sociales, asi como de la responsabilidad inherente en cada
actuacion
uno de ellos.
10 Visién sobre el impacto de | La habilidad para analizar el impacto local y global de las soluciones de

las soluciones

Tl en las personas, organizaciones y en la sociedad en general.




